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Introduction

> Conception d’outils de collecte de données par le comité de gestion du projet LABORAESS:
Questionnaire a destination de réseaux membres ou non membres du RAESS

Fiches signalétiques selon le type de structure enquétée:
Association/Fondation/Mutuelle/Cooperative/Syndicat /Entreprise sociale

» Fin décembre 2015: Outils envoyés aux réseaux membres du RAESS impliqués dans le projet
pour diffusion a leurs structures-membres ou a des structures indépendantes identifiées a
caractére novateur

> Sous-région de I’Afrique du Sahel: Burkina Faso/ Mali/Niger/ Sénégal/ Cap Vert
- 47 fiches signalétiques recues, reparties comme suite:

1. Association = 22

2. Coopérative = 14

3. Fondation =1

4.  Mutuelle = 1

5.  Syndicat = 1

6. Entreprise sociale =5

- 3 guides d’entretien sous forme de questionnaire




Méethodologie d’analyse des fiches

» Les fiches signalétiques ont été reparties en 2 groupes pour faciliter le
traitement:

1. Groupe1: les associations, les coopératives, les fondations et les mutuelles selon les
critéres suivants:

Secteur d’activité;
Organes de gestion/instances;
Criteres d’adhésion;
Nature des ressources;
Type de besoins;
Thémes souhaités lors d’une formation;
Difficultés rencontrées;
Nature des relations structure-réseau national
2. Groupe2: les entreprises sociales selon les critéres suivants:
Secteur d’activité;
Nature des ressources;
Type de charges récurrentes;
Outils de gestion;

Caractérisation du marché local;




Méethodologie d’analyse des fiches

- Perspectives de ’entreprise;

- Type de besoins;

- Themes souhaités lors d’une formation;

- Difficultés rencontrées;

- Nature des relations structure - réseau national

» Les guides d’entretien « réseaux »: les questions ont porté sur les volets
suivants:

- Identité /profilage;

- Gouvernance;

- Dynamique partenariale;

- Relations réseau national - RAESS;
- Perspectives a venir

> Les fiches et questionnaires ont été traités a ’aide du logiciel SPSS et les d
ont été exportés sur Excel.




» 39 fiches au total ont été analysées

Résultat d’analyse des fiches signalétiques
(association, coopérative, fondation, Syndicat
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\
Résultat d’analyse des fiches sighaléetiques (assQciation

coopérative, fondation, Syndicat et Mutuelle)

» L’effectif de chaque organisation en fonction du secteur d’activité

Secteur d’activité Type d'organisation Total
Association Coopérative Fondation Mutuelle Syndicat

Agro écologie/ agriculture 4 5 0 0 [0 9
Santé 2 0 0 0 q 2
Agriculture et agroalimentaire [0 [0 [0 j! Qg !
Agro écologie/ agriculture et Commerce équitable bl 1 Qg Qg q 2
Agro écologie/ agriculture et Finance solidaire 0 jl 0 0 [0 !
Agro écologie/ agriculture et Santé [0 [0 bl [0 Qg !
Commerce équitable, Energies renouvelables et Finance solidaire 1 [0 [0 q q 1
Commerce équitable, Finance solidaire et Habitat social [0 1 [0 [0 Qg !
Agro écologie/ agriculture; Commerce équitable et Finance solidaire 2 1 q q q 3
Agro écologie/ agriculture, Santé et Commerce équitable 1 [0 [0 [0 Qg 1
Agro écologie/ agriculture, Santé et Energies renouvelables 2 [0 [0 [0 Qg 2
Agro écologie/ agriculture, Santé et Finance solidaire bl [0 [0 Qg q !
Santé; Finance solidaire et Habitat social 0 1 0 0 [0 j!
Agriculture et agroalimentaire, Habitat social et Biens et services [0 [0 [0 [0 bl 1
Agro écologie/ agriculture; Commerce équitable; Energies renouvelables et Finance solidaire ! 1 [0 [0 Qg 2
Agro écologie/ agriculture, Santé Finance solidaire et Habitat social 1 [0 [0 [0 Qg 1
Santé, Service a la personne, Commerce équitable et finance solidaire 2 [0 [0 [0 Qg 2
Santé, Service a la personne et Commerce équitable bl [0 [0 [0 Qg !
Agro écologie/ agriculture, Santé, Service a la personne et finance solidaire 1 [0 [0 [0 Qg !
Total 20 1 1 1 jl 34

» D'apres les statistiques, 17% des organisations évoluent dans : Agro écologie-
agriculture, et ce sont les coopératives qui viennent en téte.




Résultat d’analyse des fiches signalétiques (asso
coopérative, fondation, Syndicat et Mutuelle

» Les criteres d’adhéesion aux structures

Critéres d’adhésions Type d'organisation Total
Association Coopérative Mutuelle Syndicat

Secteur d'activité 1 0 0 0 1
Lieu de résidence 0 0 1 0 1
Ensembles des salariés toutes catégories

0 0 0 1 1
confondues
Secteur d'activité, Etre a jour de ses cotisations 5 0 o 0 5
Qualité des produits et Quantité de produits 0 2 0 0 2
minimales & vendre
Total 18 2 1 1 22

Dans 55% des cas, le reglement des cotisations est le
principal critere d’adhésion




Résultat d’analyse des fiches signalétiqu
(association, coopeérative, fondation, Syndica
Mutuelle)

» Les différents besoins des organisations

Type d’organisation Besoins Total
Appui financier, Appui financier, Appui technique, Appui technique, Appui technique,
Appui informatif Appui informatif et | Appui financier, Appui Appui financier, Appui financier, Appui
Formation informatif et Formation et Appui | informatif, Formation
Formation commercial / et Appui commercial /
marketing marketing
Association il 6 1 6 22
Coopérative 0 4 2 4 14
Fondation 0 1 0 0 1
Mutuelle 0 0 0 il 1
Syndicat 0 0 0 0 1
Total 1 11 3 11 39

Pour 30% des organisations interrogées, les besoins identifiés sont:
appui technique;

appui financier;

formation.



\
Résultat d’analyse des fiches signhaletiques (asso

coopérative, fondation, Syndicat et Mutuell

» Les themes souhaités lors d’une formation

thémes souhaités Type d'organisation Total

Association Coopérative Fondation Syndicat

Agro écologie

Finances solidaires

Agro écologie et Commerces équitables

1 0 0 0
0 1 0 0
Agro écologie et Finances solidaires 4 2 0 0
1 1 0 0
6 3 0 0

Finances solidaires et Commerce équitable

Finances solidaires, Commerce équitable, Habitat social 0 1 0 0
Agro écologie, Finances solidaires, Commerce équitable et Habitat social 2 1 0 0
Total 21 13 1 1 36

Les thémes plébiscités majoritairement pour 36% des structures sondées
sont:

I’agro-écologie;
Les finances solidaires;

Le commerce équitable.




Résultat d’analyse des fiches signalétiq
(association, coopérative, fondation, Syndi
Mutuelle)

» Autres themes souhaités

Autres thémes souhaités Type d'organisation Total
Association | Coopérative| Fondatio| Mutuelle| Syndicat
n
Comment conduire une formation sur les AGR et petits métiers, sur
; i 1 0 0 0 0
I'’Alphabétisation
énergies renouvelables 1 0 0 0 0
Gestion des RH et financiére d’'un Centre de Santé Communautaire 1 0 0 0 0
(CSCOM)

Marketing-Comptabilité simplifiée-Bonnes pratiques d’hygiéne

Principes de base coopérative
protection et gestion des ressources naturelles 1 0 0 0 0
Santé 1 0 0 0 0

Total 8 4 0 0 0




Résultat d’analyse des fiches sighalétiques (associ
coopérative, fondation, Syndicat et Mutuelle)

» Les difficultés rencontrées par les organisations

Les difficultés Type d'organisation
rencontrées Association Coopérative Fondation Mutuelle Syndicat

Res§qurce§ H_umalnes et 0 3 0 a a
Matériel/logistique
R_essogrces Humaines et 2 1 0 0 0
Financier
Matériel/Logistique et g 2 0 0 1
financier

Ressources Humaines,

Matériel/logistiques, 1 1 0 0 0
Financier et Activité

Total 22 14 1 1 1

56% des structures interrogées ont des difficultés d’ordre:
matériel/ logistique;

Ressources humaines;

Financier




\
Résultat d’analyse des fiches signalétiques (associati

coopérative, fondation, Syndicat et Mutuelie)
» L’effectif des structures membres d’un réseau de I’E

Effectif Effectifs Pourcentage ]
Diagramme en barres
Non 5 12,8
uuuuuuuu

Systeme manquant (pas de réponse) 1 2,6 de 'ESS 7

M oui

Eten
Total 39 100,0

» Sur les 39 structures (Organisations) enquétées,
33 sont membres d’un réseau de I’ESS, soit 84,6% de

I’échantillon.

Type d'organisation




Résultat d’analyse des fiches sighalétiques (asso
coopérative, fondation, Syndicat et Mutuelle

» La nature des relations avec le réseau de I’ESS

Nature des relations Type d'organisation Total
Association Coopérative Fondation Mutuelle Syndicat

Information/communication 2 0 0 0 0 2
Information/communication et Recherche de
. 2 0 0 0 0 2
financements
Information/communication, Renf ment

orl .a’lo /co 'u ication, Renforcement de 3 a 0 a a 3
capacités/formation
Recherche de financements et Renforcement de a 9 0 a a p
capacités/formation
Information/communication, Recherche de
financements et Renforcement de 3 0 1 0 0 4
capacités/formation
Information/communication, Renforcement de

o . L, . L 1 0 0 1 0 2

capacités/formation et Suivi/évaluation des activités|

Montage de projets; Recherche de financements,

Renforcement de capacités/formation et 0 1 0 0 0 1
Suivi/évaluation des activités

Total 17| 13 1 1 1 33

» Pour 51% des structures interrogées, les relations entretenues avec le réseau d’appartenance
ont trait a: - Montage de projets;

- Information, communication;

- Recherche de financements;

- Formation



Résultat d’analyse des fiches signaleti
(association, cooperative, fondation, Syndi
Mutuelle)

» L’information ou non des actualités du réseau
de ’ESS d’appartenance

Effectif Effectifs entage

Non 3 7,7

Systeme
3 7.7

manquant

Total 39 100,0

D’aprés I’étude, 33 organisations sont informées des actualités
du réseau de I’ESS d’appartenance soit 84,6% de
I’échantillon

» Et six (03) organisations n’ont pas répondu a cette question.




Résultat d’analyse des fiches signalétiques (ass
coopérative, fondation, Syndicat et Mutue

» Les canaux d’information des actualités du réseau

Canaux d’information Effectifs Pourcentage

Message électronique 3 7,7

Lettres d’informations périodiques, Réunion 4 10,3
e [ N =F

Lettres d’informations périodiques, Message électronique, Réunion 9 23,1

Systéme manquant 6 15,4

Total 39 100,0

Les principaux canaux d’information pour 43,6% des structure
interrogees sont:

les Message électroniques;
les réunions.




Résultats d’analyse des fiches
signalétiques « entreprises sociales »

» Nous avons cing (05) entreprises sociales provenant du Mali et du Cap-Vert

Total

Pays Type d'organisation Entreprise Sociale
Cap Vert 1 1
Tota [s 5

» La majorité des fiches proviennent du Mali soit 80% de [’échantillon




Résultats d’analyse des fiches signaletiques
« entreprises sociales »

» Secteur d’activités des entreprises sociales

Secteur d’activité Effectifs

Agro écologie / agroalimentaire 2

Agro écologie / agroalimentaire et Artisanat 1

Total 5

50% des entreprises sociales enquétées évoluent dans les secteurs suivants:

- I’agro-écologie / agroalimentaire et artisanat

50% autres évoluent dans l'industrie, la construction et la
formation




Résultats d’analyse des fiches signaletiques
« entreprises sociales »

» Charges récurrentes de votre entreprise

Les charges récurrentes Effectifs Pourcentage

Frais de fonctionnement (eau, électricité, location de bureaux....) 1 20,0

Total 100,

- Les salaires et frais de fonctionnement pour 80%
d’entre elles




Résultat d’analyse des fiches signalétiques
« entreprises sociales »

» Les outils de gestion de votre entreprise

Les outils de gestion Effectifs Pourcentage

Comptabilité analytique 2

Business plan 1

Total

Pour 40% d’entre elles, elles utilisent:
La comptabilité analytique
le business plan




Résultat d’analyse des fiches signalétiques
« entreprises sociales »

» Les perspectives de |’entreprise

Pays Quelles sont les perspectives de I'entreprise Filiéres Total .
Diagramme en barres
porteuses identifiées/Axes développement envisagés
Quelles sont les
perspectives de [
entreprise 7 Filigres
& i i porteuses
Systeme Formations Kita identifizes/Axes
manguant (pas | professionnelle développement
envisages
de réponse |en BTP, en Agro-
. . :Formaﬁons professionnelle
industrie, etc. en BTP, en Agro-industrie,
etc
L Kita
. Y
Mali 2 1 il 4 E>
@
Cap Vert 1 0 0 1 E
Total 3 1 1 5
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Résultat d’analyse des fiches signalétiques
« entreprises sociales »

» Les besoins des entreprises sociales en fonction des pays

Besoins Pays Total
Mali Cap Vert

Financier, et Formation 0 1 1

Appui technique, Financier, Formation 1 0 1

I Total ! | l

Les besoins « prioritaires » sont:
L’appui technique
L’appui financier
L’appui informatif
Formation
L ’appui commercial/Marketing




Résultat d’analyse des fiches signalétiques
« entreprises sociales »

» Les difficultés rencontrées

Quelles sont vos difficultés Total

Ressources Humaines,

Matériel/logistiques, Financier

Mali
Cap Vert

Pays

Total

» Les themes souhaités lors d’une session de formation

Les thémes souhaités Pays Total

Mali Cap Vert

Agro écologie; Finances solidaires et Commerces équitables

Agro écologie; Finances solidaires et Habitat social

Finances solidaires, Commerce équitable, Habitat social

N lp lo |l
P~ lo |l lo

Total

e Commerce équitable est le theme souhaité pour une session de formation



Résultat d’analyse des fiches signalétiques
« entreprises sociales »

» Pourcentage des entreprises sociales membres d’un réseau de I’ESS

Votre entreprise est-elle membre d’un réseau de I'ESS ?




Résultat d’analyse des fiches signalétiques
« entreprises sociales »

Nature des relations avec le réseau Effectifs Pourcentage

Information/communication, Renforcement de

1
capacités/formation
Montages de projets, Information/communication et .
Renforcement de capacités/formation
Montages de projet, Information/communication,
Recherche de financement, Renforcement de 1

capacités/formation

Systéme manquant 1

Total 5




Résultat d’analyse des guides d’entretien

» En rappel nous avons analysés 3 fiches (guide d’entretien)

Pays représenté

PAYS Effectifs Pourcentage
BURKINA FASO 1
MALI 1
NIGER 1
Total 3




Résultat d’analyse des guides d’entretien

ldentité et profilage du réseau

» La part des femmes en % dans 'organisation de
votre réseau

Pourcentage des femmes Effectifs Pourcentage

Systéme manquant 1 33,3

30% 1 33,3

Total 100,0

L’approche genre est prise en compte dans la vie
du réseau




Résultat d’analyse des guides d’entretien

» La part des jeunes (entre 18 et 35 ans) dans
[’organisation de votre réseau

Pourcentage des jeunes Effectifs Pourcentage

Systéme manquant 1 33,3

8% 1 33,3

Total 3 100,0

33% des structures interrogées comptent 60% de jeunes agés entre 18 et 35 ans
au sein de leurs membres




Résultat d’analyse des guides d’entretien

» La nature des ressources de votre reseau

Nature des ressources Effectifs Pourcentage

Cotisations des membres et Financements sur projets 1

Total

Pour 66,7% d’entre eux, le fonctionnement du
réseau est assuré par les dons, legs et cotisations
des membres et les financements sur projet




Résultat d’analyse des guides d’entretien

» Les moyens dont dispose votre réseau national

Les moyens Effectifs Pourcentage

Humain et Matériel (y compris les locaux) 1 33,3

Total 100,

66,7% des réseaux enquétes disposent de
moyens financiers et humains.




Résultat d’analyse des guides d’entretien
» Gouvernance du réseau

Gouvernance Effectifs Pourcentage

Assemblée Générale, Conseil d’administration et Comité technique/ commission 1 333
thématique ,
Total 3 100,0

En majorite, le réseau national est compose de:
- une Assemblée générale;
- Un Bureau;

- Un comité technique/une commission
thématique




Résultat d’analyse des guides d’entretien

» Gouvernance du réeseau

Montage de projets ; Information/communication, Recherche de financements 1
et Suivi/évaluation des activités

Total 3

» Pour 66,7% d’entre eux, les relations
reseau/organisations-membres ont trait a:

Le Montage de projets;
Information/communication;

La Recherche de financements;
Renforcement des capacités/formation




Résultat d’analyse des guides d’entretien
» Gouvernance du réseau

Information des organisations-membres sur |’évolution du réseau

Réponse Effectifs Pourcentage

Canaux d’information entre structures-membres et réseau

Canaux d’information Effectifs Pourcentage

Lettre d’information réguliére, Réunion 1 33,3




Résultat d’analyse des guides d’entretien

» Dynamique partenariale

Le role du réseau national aupres des acteurs publics et
privés du territoire?

Réle Effectifs Pourcentage

Expertise et compétences; Facilitateur/Relais 1 33,3

Total 100,

Dans 66% des cas, le réseau joue un role de facilitateur et de relais et témoigne d’un niv
de compétences pour les institutions publiques et privées. Le réseau sollicite les acteurs
erritorialement dans le cadre de montage de projets et de recherche de financements.



Résultat d’analyse des guides d’entreti

» La nature des relations entretenues par le réseau avec les acteurs nationaux et internationaux du
territoire (société civile, autorités locales, services déconcentrés de I’Etat, secteur privé)

Nature des relations entretenues Effectifs Pourcentage
Appui institutionnel 1 33,3
Financement et Expertise-conseil 1 33,3

100,0

Total

» Le partenariat public-privé, une priorité pour le réseau

Effectifs Pourcentage




Résultat d’analyse des guides d’entreti

» Caracterisation du partenariat réseau -
institutions publiques/privees

Effectifs Pourcentage

Convention de partenariat et Engagement moral 1

Total 2

Systéme manquant 1

Total 3




Résultat d’analyse des guides d’entre

» Type d’opportunités de la coopération internationale au regard des perspectives du
réseau national

Effectifs Pourcentage

Une légitimité d’action a I'échelle internationale; Une expertise de haut niveau




Approfondissement du diagnostic des
dynamiques ESS

» Renforcement institutionnel des reseaux

nationaux de I’ESS: formalisation; élargissement;
cadre normatif et legislatif; partenariat public-prive

» Communication: amélioration des échanges entre les
acteurs de UESS et les autres parties prenantes

» Développement des capacités des reseaux

nationaux: formation; financement des activités des
OESS; OESS en qualité de levier du développement
territorial







